UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO XAY DUNG Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 01 /HD-SXD Kon Tum, ngay /4 thang 01 nam 2021
HUONG DAN

Sir dung dich vu cong trwe tuyén mire dd 4 va thanh toan true tuyén
trén Cong Dich vu cong va H¢ thong thong tin mot cira dién tir

Cin ctr Quyét dinh s6 805/QD-UBND ngay 23/11/2020 vé viéc phé duyét
Danh muc dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4; nang cép murc d6 dich vu cong va
bdi bo dich vu cong truc tuyén trén dia ban tinh Kon Tum va Quyét dinh sb
854/Qb-UBND ngay 25/12/2020 vé viéc phé duyét Danh ‘muyc dich vu cong truc
tuyén mc d6 4 thudc thim quyén ctua Uy ban nhan dan cap huyén thyc hién trén
dia ban tinh Kon Tum;

Nham nang cao hiéu qua cung cap dich vu cong tryc tuyén mirc mac do 4
cau Nganh xay dung, gép phan tao thuan loi t61 da cho t6 chirc, Cong dan trong
thue hién thu tuc hanh chinh, tiét kiém thoi gian, chi phi di lai, dap ung yeu cau
cai cach hanh chinh trong thoi gian téi. S& Xay dung hudng dan thuc hién viéc
dang ky, ndp ho so truc tuyén mitc do 4 va thanh toan truc tuyén vé Cung cép
thong tin quy hoach, Cap gidy phép xay dung dbi véi nha & riéng 1é trén Cong
Dich vu cong va Hé théng thong tin mot ctra dién tir tinh Kon Tum, cu thé nhu
Sau:

Buwére 1: Pang ky tai khoan
- T6 chirc, Cong dan dang nhap vao dudng dan tai dia chi:
https://dichvucong.kontum.gov.vn/

- Click vao nit “Pdng ky”. Tai giao dién man hinh ding ky; to chuc, Cong
dan tién hanh dién day du théng tin va bam vao nat “Pding ky .

- Tién hanh dang nhap vao tai khoan Email di dang ky & trén va tim
Email “Xdc nhédn ding ky tai khoan sir dung Cong Dich vu céng va Hé thong
théng tin mét civa dién tir tinh Kon Tum” bam vao duong link guri kém dé hoan
thanh viéc dang ky.

Buwéc 2: Ping nhap va sir dung Dich vu cdng truc tuyén
- T6 chitc, Cong dan dang nhap vao dudng dan tai dia chi:
https://dichvucong.kontum.gov.vn/

- Click vao nit “Pang nhgp”. Giao dién man hinh ding nhap; to chic,
Cong dan tien hanh nhap théng tin tai khoan va mat khau sau d6 bam vao
nut “Pang nhap”.


https://dichvucong.kontum.gov.vn/
https://dichvucong.kontum.gov.vn/
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- Tién hanh chon Dich vu cong tryc tuyén (DVC Truc tuyén), chon Co
quan thywe hién, chon tim kiem.

Vi du: Cach ndp tryc tuyén vé Cung cap thong tin quy hoach, Cap gidy
phép xay dung doi vdi nha ¢ riéng 1é, nhu sau:

(1) Déi vé6i Dich vu céng muc do 4 “Cung cap thdng tin vé quy hoach xay
dung thudc thim quyén cia UBND cip tinh” caa Ban quan 1y khu kinh té tinh
Kon Tum: Tién hanh chon Dich vu céng trwe tuyén, chon Co quan thuc hién la
Ban quén Iy khu kinh té tinh Kon Tum, chon Mirc d9 Dich vu céng 13 mirc d6
4 va tim kiém chon “Cung cip théng tin vé quy hoach xay dung thudc tham
quyén cua UBND cép tinh .

(2) Pbi voi Dich vu cong mirc d6 4 “Cung cap thdng tin vé quy hoach xay
dung thudc tham quyén ciia UBND cép huyén” cia UBND céc huyén, thanh phé:
Tién hanh chon Dich vu cdng truc tuyén, chon Co quan thuwe hién 13 UBND
cac huyén, thanh phd, chon Mikc dd Dich vu cong 1a mirc do 4 va tim kiém chon
“Cung cip thong tin vé quy hoach xay dung thudc thim quyén cua UBND cap
huyén .

(3) Béi voi Dich vu cong mirc d 4 “Cép gidy phép xay dung dbi v6i nha &
riéng 1& thudc tham quyén caa UBND cap huyén” cia UBND céc huyén, thanh
phd: Tién hanh chon Dich vu cdng truc tuyén, chon Co quan thuwc hién I
UBND cac huyén, thanh phd, chon Mitc d9 Dich vu cong 1a muc d6 4 va tim
kiém chon “Cdp Gidy phép xay dung (Gidy phép xay dung mdi, gidy phép sita
chita, cdi tao, gidy phép di doi cdng trinh) déi véi cong trinh, nha & riéng lé xay
dung trong dé thi, trung tdm cum x4, trong khu bdo ton, khu di tich lich su - van
héa thugc dia ban quan ly, trir cac cdng trinh thugc tham quyén cdp gzay phep
xay dung cua cap trung wong, cdp tinh” hodc “Piéu chinh, gia han, cap lai Gidy
phép xay dung doi voi cong trinh, nha o riéng /e xay dung trong do thi, trung tam
cum x4, trong khu bdo ton, khu di tich lich s - van hoa thuoc dia ban quan ly, trie
cac cong trinh thudc tham quyén cdp GPXD cuia cdp trung wong, cdp tinh”.

+ Click truc tiép vao tén Dich vu cdng dé tién hanh nop Dich vu cong. Hé
thong sé hién thi ra giao dién nhap “Théong tin ngwoi ngp ho so” va “Thanh
phan hé so theo quy dinh”.

+ Tién hanh kiém tra thong tin ngudi nop ho so va dinh kém thanh phan ho
SO.

- Néu to chire, Cong dan co nhu cau nop ho so tai nha hoic nhan két qua tai
nha thi tién hanh chon vao cac 6 tuong trng va nhap vao dia chi nop va tra két qua.

- Pé hoan tat qua trinh nop Dich vu cong, tién hanh bam vao nat “Ngp ho

»

SO .
Budéc 3: Thanh toan truc tuyén

- Sau khi nop Dich vu cdng, dé tién hanh thanh toan truc tuyén; to chic,
Cong dan tien hanh truy cap vao “Trang ca nhan” => “Danh sdch giao dich”
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- Tién hanh chon Dich vu cong d3 nop va bam vao nat “Thanh todn phi/lg
phl’”

- He théng s& hién thi ra giao dién thdng béo chi tict phi, 1& phi; thong tin
tai khoan nhan thanh toan. Tien hanh kiém tra va bam vao nuat thanh toan.

- Tién hanh chon Ngan hang hodc Vi dién tr ma to chic, Cong dan dang st
dung va bam vao nut “Thanh toan”

- Sau khi bam vao nat “Thanh todn ”. Tuy vao ngan hang hoic vi s& hién thi
ra man hinh thanh toan cua tirng ngan hang, vi teong tng. T6 chac, Cong dan tién
hanh thuc hién ding nhip va hoan tit thanh toan theo hudng dan tiép theo cua
tirng ngan hang, vi tuong tng.

Trong qué trinh trién khai thwc hién néu c6 vuwéng mic dé nghi to
chirc, COng dan lién hé téi cac dau moi sau de dwoc ho trg, hwong dan:

- HO tro k¥ thuat ddi véi Dich vu cong truc tqyén cua tinh: C)ng Vo Pinh
Trung, Trung tam phyc vu hanh chinh cong tinh, s6 dién thoai: 0260.3500359;
0905.790369; Tong dai ho trg: 0260.3797799.

_ - Bo phén tiép nhan va trd két qua Ban quan 1y khu kinh t€ tinh Kon Tum
(Quay so 18): So dién thoai 0260.3797799 quay s0 may 1é 118.

- B6 phan tiép nhan va tra két qua UBND céc huyén, thanh pho: S dién
thoai 0260.3797799.

(Kém theo danh muc dich vu céng triuc tuyén mirc dé 4 cia nganh Xay
dung).

S¢ Xay dung tran trong thong bao dé to chirc, Cong dan biét, sir dung./.

Noi nhdn: KT. GIAM POC
- C4c s¢, ban, nganh thudc tinh; J— PHO GIAM POC
- UBND céc huyén, thanh phd; , N

- Buu dién tinh Kon Tum (P/h);
- Trung tam PVHCC tinh (P/h); (L2 <
- UBND céc x3, phuong, thi tran; ‘\H\ X A‘F

- Lanh dao S¢&; \;\;}
- Trang thong tin dién tir cia S&; ‘““Qfﬁ.;ga 7

- Luu: VT, VP. nvlam. ~—— Phan Thanh Quang



		2021-01-13T17:35:53+0700
	Phan Thanh Quang


		2021-01-14T07:54:16+0700


		2021-01-14T07:53:48+0700


		2021-01-14T07:53:48+0700




