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TINH KON TUM Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S61516/KH-UBND Kon Tum, ngay /3thang 5 nam 202/
KE HOACH

Kiém tra hoat djng kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2021
trén dia ban tinh Kon Tum

Cian ct Nghi dinh sd 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 cua
Chinh phu vé kiém soat tha tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 48/2013/ND-CP ngay
14 thang 5 ndm 2013 cua Chinh phu vé stra d6i, bo sung mot sd diéu cia cac
Nghi dinh lién quan dén kiém soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh sb
92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 nim 2017 cta Chinh phu vé sira d6i, bd sung
mot so diéu cuia cac Nghi dinh lién quan dén kiém soat thi tuc hanh chinh;

Can ct Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua
Chinh phu vé thyc hién co ché mdt cira, mot cira lién théng trong giai quyét tha
tuc hanh chinh;

Can ct Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cua
B6 truong, Chil nhiém Vin phong Chinh pht hudng dan vé nghiép vu kiém soat
thu tuc hanh chinh;

Can cu Thong tu ‘sé 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cua
Vian phong Chinh phu v€ hudng dan thi hanh mét s6 quy dinh cua Nghi dinh s6
61/2’018/ND-CP vé thuc hién co ché mot ctra, mdt ctra lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh;

Can ct Thong tu s6 01/2020/TT-VPCP ngay 21 thang 10 nam 2020 cua
B¢ truong, Chu nhiém Van phong Chinh phu quy dinh ché d6 bao cao dinh ky
va quan ly, st dung, khai thac h¢ thong thong tin bio cao ctuia van phong chinh
phu;

Thyc hién Quyét dinh s6 856/QD-UBND ngay 28 thang 12 nim 2020 cua
Uy ban nhan dan tinh Kon Tum vé viéc Ban hanh K& hoach hoat dong kiém soat
thu tuc hanh chinh nam 2021 trén dia ban tinh Kon Tum, Uy ban nhan dan tinh ban
hanh Ké hoach kiém tra viéc thuc hi¢n hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nam
2021, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich:

a) Nam bat tinh hinh trién khai hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh
(TTHC), cai cach TTHC tai cac co quan, don vi, dia phuong dé kip thot hudng
dan thyc hi¢n c6 hiéu qua cong tac nay.
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~ b) Kip thoi phat hién, chan chinh nhitng han ché, sai sot trong hoat dong
tiép nhén, giai quyét TTHC va bao cao cac co quan, nguoi co tham quyén xem
xet, c6 bién phap xur ly doi voi nhiing truong hop gy phién ha, sach nhicu, tiéu
cuc trong ti€p nhan, giai quyet TTHC.
¢) Pé xuit, bao cdo Chu tich Uy ban nhan dan tinh dé ¢ bién phap chin
chinh, xtr 1y kip thoi cac hanh vi sai tréi, thyc hién khong dtng véi chi dao, quy
dinh vé cong tac kiém soat TTHC, cai cach TTHC.

d) Nang cao nhan thirc ciia can bd, cong chirc, vién chirc trong vi¢c thuc
hién kiém soat TTHC, cai cach TTHC va tiép nhan, xur 1y phan anh, kién nghi
cua ca nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh trén dia ban tinh.

2. Yéu cau:

a) Cong téc,kién} tra phai dugc tién hanh nghiém tuc, dam bao cac néi
dung va nguyén tac kiém tra theo ding Thong tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay
31/10/2017 cua Van phong Chinh phu (cu thé tir Diéeu 36 dén Diéu 55).

b) Céng tac kiém tra phai dam bao khach quan, cdng khai, minh bach,
khong 1am anh huong dén hoat dong binh thuong cua co quan, don vi, dia
phuong dugc Kiém tra.

¢) C6 két luan 1 rang, cu thé nhiing van dé t6 chirc trién khai cong tac
kiém soat TTHC, cai cach TTHC tai co quan, don vi, dia phuong ciing nhu
nhirng kién nghi, dé€ xuat vadi lanh dao céac cap co lién quan.

d) Bam bao cbng tac phong, chong dich Covid-19 theo quy dinh.

1. PHAM VI, NQI DUNG, CACH THUC KIEM TRA VA THOI
HAN KIEM TRA

1. Pham vi kiém tra:

a) Kiém tra dinh ky: Kiém tra hoat dong kiém soat TTHC tai mot sd co
quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh; viéc td chirc, hoat dong cua Bo phan
Mot ctra tai UBND cap huyén, UBND cip x4 trén dia ban tinh Kon Tum dién ra
trong thoi gian tir ngdy 01 thang 6 nam 2020 dén thoi diém kiém tra; kiém tra
d6i v6i viéc danh gia giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mét cira, co ché
mot ctra lién thong ctia cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh.

b) Kiém tra dot xuat: Kiém tra dot xuét thuc té hoat dong tiép nhan, giai
quyét TTHC trén mot hodc nhiéu linh vuc da va dang dién ra tai thoi diém t6
chtrc kiém tra ddi véi co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh theo cac noi
dung duoc quy dinh tai Diéu 36 dén Diéu 55 Thong tu sé 02/2017/TT-VPCP
ngay 31/10/2017 cua Van phong Chinh phu (¢ cdc co quan nganh doc dong
trén dia ban tinh); kiém tra doi véi viéc dénh gid giai quyét tha tuc hanh chinh
theo co ché mot cira, co ché mot cira lién théng cia cac co quan, don vi, dia
phuong trén dia ban tinh.

2. Noi dung kiém tra:
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Kiém tra hoat dong kiém soat TTHC dugc tién hanh tap trung vao cc ndi
dung sau:

- Kiém tra cong tac chi dao, diéu hanh va to chire thuc hién hoat dong
kiém soat TTHC theo cac van ban cua B9, nganh Trung wong quy dinh.

- Kiém tra viéc trién khai va két qua thuc hién cac nhiém vu duge Uy ban
nhan dan tinh, Chi tich Uy ban nhan dan tinh giao: (1) Cong van s6 805/UBND-
TTHCC ngay 10 thang 3 nam 2021 ctia UBND tinh v¢ viéc tr1en khai thyc hién
nhiém vy Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao; (2) Chi thi sd 05/CT- UBND
ngay 01 thang 3 nam 2021 cua Chu tich UBND tinh v¢€ viéc day manh cung cép,
stt dung Dich vu cong truc tuyén phuc vu to chuc, ca nhan giai quyét thu tuc
hanh chinh trén dia ban tinh Kon Tum; (3) Cong van s6 489/UBND-TTHCC
ngay 08 thang 02 nam 2021 vé viéc chan chinh trong thuc hién su dung H¢
théng thong tin mot cira dién tur dé tiép nhan hd so va tra két qua giai quyet
TTHC; (4) Cong van s 2609/UBND-TTHCC ngay 21 thang 7 nam 2020 vé
viéc trién khai dich vy cong ching thyc ban sao dién tu tir ban chinh trén Cong
Dich vu cong quoc gia; (5) Cong van so 260/UBND-TTHCC ngay 21 thang 01
nam 2021 caa Uy ban nhan déan tinh vé viéc tiép tuc ddy manh cong tac kiém
soat thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh.

- Kiém tra viéc thuc hién cbng b, cong khai danh muc TTHC cua cap
tinh, huyén, x& (d01 vdi cac so, ban nganh) theo van ban QPPL quy dinh.

- Kiém tra viéc giai quyét TTHC va viéc tuan thu quy dinh vé thuc hién
co ché mot ctra, mot cua lién thong tai co quan, don vi.

- Kiém tra viéc ra soat, danh gia TTHC tai co quan, don vi.

- Kiém tra viéc tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh
chinh.

- Kiém tra cong tac truyén thong vé hoat dong kiém soat TTHC va viéc
thuc hién ché do thong tin, bdo cdo vé tinh hinh, két qua thuc hién ki€ém soat
TTHC.

- Kiém tra viéc danh gia giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot
ctra, co ché mgt ctra lién thong cua cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban
tinh.

- Kiém tra tinh hinh thuc hién viéc lap phiéu xin 16i va hen ngay tra két
qua doi voi cac ho so giai quyét thu tuc hanh chinh tré han doéi voéi toé chic, ca
nhan.

- Kiém tra viéc sir dung Hé thong thong tin mot cira dién tir cua tinh dé
cap nhat, xur 1y ho so tha tuc hanh chinh d61 vo1 céac thu tuc da dugc cong bo.

3. Cach thire kiém tra:

Can ct vao tinh hinh cua co quan, don vi, dia phuong duoc kiém tra, Van
phong Uy ban nhan dan tinh quyét dinh viéc kiém tra theo hai hinh thirc sau:
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- Kiém tra tryc tiép (thanh lap doan dé kiém tra): Thong qua viéc trao doi,
nghe b&o co va kiém tra thuc té hod so, s6 sach ¢ lién quan dén hoat dong kiém
soat TTHC tai co quan, don vi, dia phuong dugc kiém tra.

- Kiém tra gian tiép: Thong qua viéc nghién ciru bao céo, vin ban, tai liéu
cua co quan, don vi, dia phuong duoc kiém tra va théng qua viéc trich Xudt tir
phan meém He thong thong tin mot ctra dién tir va dich vu cong truc tuyén, cac hé
thdng phan mém nganh doc va cac hé théng khac (néu co).

4. Thoi diém kiém tra: Kiém tra hoat dong kiém soat TTHC, C’éli cach
TTHC tai co quan, don vi, dia phuong tir ngay 01 thang 6 nam 2020 dén ngay
30 thang 4 nam 2021.

III. THANH PHAN POAN KIEM TRA, POI TUQNG, THANH
PHAN LAM VIEC VOI POAN KIEM TRA

1. Thanh phan Poan kiém tra
- Truéng doan: Chanh Van phong Uy ban nhéan dén tinh;
- Pho Trudéng doan: Lanh dao Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh;

- Thanh vién doan kiém tra: Cong chuc, vién chtc chuyén trach thudc
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh; Lanh dao hodc cong chirc mot )
phong chuyén mon thudc Vin phong Uy ban nhéan dén tinh;

- Thu ky: Cong chirc, vién chitc chuyén trach thudc Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh.

2. P6i twong Kiém tra va thanh phan 1am viéc véi Poan kiém tra
a) D6i tuong kiém tra

T chire thuc hién kiém tra truc tiép tai 03 s&, ban nganh Cép tinh; 11 don
Vi cép huyén, thanh phé va 20 don vi cép xa, phuong, thi tran. Cu thé nhu sau:

STT Tén co quan, don vi Th:n gian Ghi chu
kiém tra
1 Chi nhéanh Van phong PBang ky Quy i Kiém tra truc tiép
dat dai thanh ph6é Kon Tum y tai don vi
2 | UBND huyén Ngoc Hoi
3 | UBND huyén Dik Ha Kiéem tra  tgi
- Quy I, 11 UBND huyén va
3) UBND huyén Kon PLong




6 | UBND huyén Dik Glei

7 UBND huyén bak T6

8 UBND huyén Tu Mo Rong

9 UBND huyén Kon Ry

10 | UBND huyén la H'Drai

11 | UBND thanh phé Kon Tum

S¢ Néng nghiép va Phat trién

12 nong thén
) X - K.,? A
S& Van hoa, Thé thao va Du|  Quy Il rem tra tryc tiep
13 . tai don vi
lich
14 |SoY té

Lich trinh, thoi gian kiém tra cu thé, giao Van phong Uy ban nhan dan
tinh théng bao dén timg co quan, don vi, dia phwong c6 lién quan.

b) Thanh phan lam viéc v6i Poan kiém tra

- C4c so, ban nganh: Giam ddéc s&, Chanh Vin phong so hoic Trudng
phong T chire - Hanh chinh, dai dién 14nh dao Phong chuyén mén (c6 tham gia
gigi quyét TTHC), cdng chirc, vién chac 1am nhiém vy dau moi kiém soét
TTHC.

- Uy ban nhan dan cac huyén: Chu tich Uy ban nhan dan huyé¢n, Lanh dao
Vin phong HDND va Uy ban nhan dan huyén, cong chtc, vién chirc lam nhiém
vu dau mdi kiém soat TTHC va cong chirc, vién chic B phan Tiép nhan va Tra
két qua.

- Uy ban nhan dan cac x4, phuong, thi trin: Chu tich Uy ban nhan déan cép
X4, can b, cong chuc, vién chirc lam nhiém vu dau mdi kiém soat TTHC va
cong chirc Bo phan Tiép nhan va Tra két qua.

IV. PHUONG PHAP KIEM TRA

1. Kiém tra thuc té tai cac don vi

- Kiém tra thuc té tai cdc So, ban nganh; Uy ban nhan din cic huyén,
thanh phé va tai mot s x4, phuong, thi tran.

- Nghe céc co quan, don vi, dia phuong béo cao hoat dong kiém soat thi
tuc hanh chinh theo ké hoach kiém tra nam 2021 va nhiing dé xuét, kién nghi.


http://www.iahdrai.kontum.gov.vn/

6

- Trao d6i, thao luan nhiing van dé phat hién qua kiém tra thyc té.

- Truéng Poan két luan viéc kiém tra, to chic thong bao cong khai két
luan kiém tra dén co quan, don vi, dia phuong duoc kiém tra va té)ng hop béo
cao UBND tinh, Van phong Chinh phu theo diing quy dinh.

2. Kiém tra dot xuat: Ngoai cic co quan, don vi, dja phuong di duoc
thong bao tai K& hoach nay, Poan kiém tra c6 thé to chutc kiém tra dot xuat tai
mét sb co quan, don vi, dia phuong c6 don, thu phan anh, kién nghi trong viéc
tiép nhan va giai quyét TTHC hodc qua phan anh cua cac co quan thong tin bao
chi hodc qua phan anh, kién nghj trén Cong dich vu cong Qudc gia.

V.TO CHUC THUC HIEN
1. Viin phong Uy ban nhan dén tinh:

a) Tham muu Quyét dinh thanh 1ap Poan kiém tra; thong bao thanh phan,
thoi gian, ndi dung va yéu cau ctia Poan kiém tra cho cac co quan, don vi, dia
phuong duogc kiém tra, chAm nhat 10 ngay trude khi tién hanh kiém tra, trur
nhimng trudng hop kiém tra dot xuat.

b) Hudng dan, theo ddi, dén doc cac co quan, don vi dugc ki€m tra thuc
hién bdo cao dé phuc vu cong tac kiém tra.

¢) Tong hop két qua, thong bao két luan sau dot kiém tra va bao cao Chu
tich Uy ban nhan dan tinh két qua cac dot kiém tra; dé xuat giai quyét, xir ly
nhing t6n tai, vuéng méic phat hién trong qua trinh kiém tra; dé ra cac giai phap
thac déy va nang cao hiéu luc, hiéu qua trong hoat dong kiém soat TTHC va cai
cach TTHC trén dia ban tinh.

d) B6 tri kinh phi, dam bao cac phuong tién va cac diéu kién can thiét
khac dé phuc vu cong tac kiém tra (Kinh phi phuc vu kKiém tra céng tic kiém
sodt thii tuc hanh chinh ndm 2021 sir dung nguon kinh phi nghiép vu kiém soét
thit tuc hanh chinh nam 2021 cdp vé Van phong Uy ban nhén dén tinh. Ngi dung
va dinh muc chi thuc hién theo quy dinh hién hanh).

2. Trach nhiém cia cac Sé, ban nganh va Uy ban nhin din cac
huyén, thanh pho:

a) Cac co quan, don vi, dia phuong dugc kiém tra

- Thuc hién bao cdo theo dé cuong hudng dan (giri kém theo ké hoach
nay), thoi diém bao cdo tir ngay 01 thang 6 nim 2020 dén ngay 30 thang 4
nim 2021 giri bédo cdo vé Uy ban nhan dan tinh qua (Van phong Uy ban nhdn
dan tinh) truée ngay 20 thang 5 nam 2021 dé tong hop.

- Phéi hop chat ché voi Poan kiém tra trong qua trinh thuc hién kiém tra
tai co quan, don vi, dia phuong.
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- B4 tri céc co quan, don vi kiém tra theo yéu cau cua Poan kiém tra.
b) C4c co quan, don vi, dia phuong khong duoc kiém tra

Chu dong xay dung ké hoach va tién hanh tu kiém tra tai co quan, don vi
theo dé cuwong bao cdo (giri kém theo ké hoach ndy) thoi diém bao cdo tir ngay
01 thang 6 nim 2020 dén ngay 30 thang 4 nim 2021 gii bao cao vé Uy ban
nhan dan tinh qua (Véin phong Uy ban nhédn ddn tinh) truée ngay 20 thang 5
nim 2021 dé tong hop.

Luu ¥: Hinh thire bdo cdo qua hé thong ioffice, trong qud trinh thuwc hién
néu cé khé khan, vuéng mdc cdc co quan, don vi, dia phwong kip thoi béo cdo
vé Uy ban nhan dan tinh (qua Vin phong Uy ban nhén dén tinh) dé kip thoi gidi
quyét.

Chu tich Uy ban nhan dan tinh yéu cau cic S&, ban nganh, Uy ban nhan

dan cac huyén, thanh phd va Uy ban nhan dan cac xa, phudng, thi tran co lién
quan cdn cu Ké hoach nay trién khai thuc hién./.

Noi nhdn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Thudng truc Tinh uy; 5
- Thudng truc HDND tinh; — CHU TICH

- Cuc kiém soat TTHC (VPCP);

- CT va cac PCT UBND tinh (b/c);

- Cac sd, ban, nganh thuoc UBND tinh;
- UBND cac huyén, thanh phé;

- Trung tdm Phuc vy HCC tinh;

- Luu: VT, HCQT, TTHCC.np.

Lé Ngoc Tuin
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